

中国企业管理会计能力框架研究调查问卷

一、项目简介
近年来，经济环境和社会环境发生重大变化，国际化步伐的加大、经营节奏的加快、信息通讯技术的发展，对企业管理、经营和竞争能力提出更高要求，与此相适应，会计职能也悄然转型中，以往，核算和披露是最重要的会计职能，当下，运用各种管理会计方法，主动参与企业战略规划、决策制定和经营管理，逐步成为会计职能的重要组成部分。
在财政部高度重视管理会计的背景下，我们接受财政部会计司的委托，研究中国管理会计能力框架，旨在了解企业和高级会计人员对管理会计的理解、应用、现状和未来趋势。
为此，我们设计了本问卷，希望得到您的配合！
二、问卷要求
问卷持续约15分钟，问题主要是选项评级型问题。
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中国管理会计能力框架调查问卷

*提示：本问卷旨在了解我国管理会计现状和趋势，而不是寻求标准答案。请您立足于公司的实际情况及本人的真实想法填写。

单选问题：问题1，请选择一项，在方框中划勾
	1、 贵公司最重要的经营目标是什么？

	（1）
	公司发展
	□
	（6）
	客户利益最大化
	□

	（2）
	股东价值最大化
	□
	（7）
	社会责任
	□

	（3）
	管理层价值最大化
	□
	（8）
	股东、管理层、职工、客户利益最大化
	□

	（4）
	政府利益最大化
	□
	
	
	

	（5）
	职工利益最大化
	□
	
	
	



评级问题：问题2－14，请对每个选项评级

	2、 您如何评价如下知识模块对企业经营管理的重要性？

	
	
	不重要
	较不重要
	一般
	较重要
	重要

	（1）
	战略管理
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	财务会计
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	管理会计
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	财务管理
	□
	□
	□
	□
	□



	3、 您如何评价如下管理会计手段对企业经营管理的重要性？

	
	
	不重要
	较不重要
	一般
	较重要
	重要

	（1）
	成本管理
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	预算管理
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	决策会计
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	业绩评价与激励
	□
	□
	□
	□
	□



	4、 您如何评价会计人员在战略管理过程中的参与程度和有效性？

	
	
	当前该事项的参与程度
	未来三年该事项的参与程度
	该种工具的有效性

	
	
	从不
	偶尔
	经常
	从不
	偶尔
	经常
	无效
	一般
	有效

	（1）
	愿景、使命与目标
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	环境分析
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	竞争策略
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	战略执行
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	战略评价与纠偏
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□



	5、 您如何评价如下成本管理方法的使用现状、前景及有效性？

	
	
	当前该种工具的使用程度
	未来三年该种工具的使用程度
	该种工具的有效性

	
	
	不用
	偶尔
	常用
	不用
	偶尔
	常用
	无效
	一般
	有效

	（1）
	传统成本计算
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	标准成本管理
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	变动成本法
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	作业成本法
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	目标成本
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（6）
	质量成本
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（7）
	成本消减措施
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□



	6、 您如何评价如下决策会计方法的使用现状、前景及有效性？

	
	
	当前该种工具的使用程度
	未来三年该种工具的使用程度
	该种工具的有效性

	
	
	不用
	偶尔
	常用
	不用
	偶尔
	常用
	无效
	一般
	有效

	（1）
	差量成本分析
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	约束资源的优化
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	净现值
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	内含报酬率
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	回收期
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（6）
	情景分析
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（7）
	模拟分析
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（8）
	实物期权
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（9）
	预测工具
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□



	7、 您如何评价如下预算管理方法的使用现状、前景及有效性？

	
	
	当前该种工具的使用程度
	未来三年该种工具的使用程度
	该种工具的有效性

	
	
	不用
	偶尔
	常用
	不用
	偶尔
	常用
	无效
	一般
	有效

	（1）
	资本预算
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	经营预算
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	弹性预算
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	零基预算
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	滚动预算
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□



	8、 您如何评价如下绩效评价方法与激励方法的使用现状、前景及有效性？

	
	
	当前该种工具的使用程度
	未来三年该种工具的使用程度
	该种工具的有效性

	
	
	不用
	偶尔
	常用
	不用
	偶尔
	常用
	无效
	一般
	有效

	（1）
	绩效奖金
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	股权激励
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	标杆法
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	平衡计分卡
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	EVA
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□



	9、 您如何评价如下管理会计方法的使用现状、前景及有效性？

	
	
	当前该种工具的使用程度
	未来三年该种工具的使用程度
	该种工具的有效性

	
	
	不用
	偶尔
	常用
	不用
	偶尔
	常用
	无效
	一般
	有效

	（1）
	供应链管理
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	内部控制和风险管理
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	支持决策的财务分析
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	转移价格
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	外包
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（6）
	客户关系管理
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（7）
	流程再造
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（8）
	价格优化
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（9）
	大数据分析
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（10）
	社会责任报告
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（11）
	共享服务
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	□



	10、 您如何评价如下技能在运用管理会计方法中的作用？

	
	
	不明显
	较不明显
	一般
	较明显
	明显

	（1）
	行业经验
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	系统分析能力
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	问题解决能力
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	策划能力
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	领导能力
	□
	□
	□
	□
	□

	（6）
	沟通及协调能力
	□
	□
	□
	□
	□

	（7）
	团队建设能力
	□
	□
	□
	□
	□

	（8）
	人才培养能力
	□
	□
	□
	□
	□

	（9）
	创造性
	□
	□
	□
	□
	□

	（10）
	原则性
	□
	□
	□
	□
	□

	（11）
	灵活性
	□
	□
	□
	□
	□



	11、 您如何评价职业道德因素对管理会计人员的影响？

	
	
	不明显
	较不明显
	一般
	较明显
	明显

	（1）
	遵循法律、法规及职业规范
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	维护公司正当利益
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	信息保密
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	不利用内幕信息谋利
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	避免参与有利害关系的交易
	□
	□
	□
	□
	□

	（6）
	不提供虚假决策信息
	□
	□
	□
	□
	□

	（7）
	敢于解释舞弊或不利信息
	□
	□
	□
	□
	□

	（8）
	承认职业水平或能力限制
	□
	□
	□
	□
	□

	（9）
	不参与舞弊或行、受贿
	□
	□
	□
	□
	□

	（10）
	为属下做好表率
	□
	□
	□
	□
	□



	12、 您任职单位中，管理会计机构及岗位设置情况是哪种类型？

	
	
	机构
	岗位

	
	
	专设
	兼设
	无
	专设
	兼设
	无

	（1）
	成本管理
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	预算管理
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	决策会计
	□
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	业绩评价与激励
	□
	□
	□
	□
	□
	□



	13、 您如何评价下列外部因素对管理会计发展的影响程度？

	
	
	很小
	较小
	一般
	较大
	很大

	（1）
	经济全球化
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	经营节奏加快
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	竞争加剧
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	信息技术的发展
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	客户需求的变化
	□
	□
	□
	□
	□

	（6）
	股东和债权人的要求
	□
	□
	□
	□
	□

	（7）
	监管部门的要求
	□
	□
	□
	□
	□




	14、 您如何评价下列内部因素对管理会计发展的影响程度？

	
	
	很小
	较小
	一般
	较大
	很大

	（1）
	公司管理层的重视程度
	□
	□
	□
	□
	□

	（2）
	公司信息化水平
	□
	□
	□
	□
	□

	（3）
	公司人力资源
	□
	□
	□
	□
	□

	（4）
	公司文化
	□
	□
	□
	□
	□

	（5）
	公司管理流程
	□
	□
	□
	□
	□

	（6）
	公司决策机制
	□
	□
	□
	□
	□

	（7）
	业务部门的配合
	□
	□
	□
	□
	□

	（8）
	财务职能的转变
	□
	□
	□
	□
	□

	（9）
	公司商业模式
	□
	□
	□
	□
	□



	基本信息1-6，请在相符的方框内划钩

	
	
	
	
	
	
	
	

	1、贵公司销售收入（金额：人民币元）：

	□
	10亿以下
	□
	10亿至20亿
	□
	20亿至30亿
	□
	30亿至40亿

	□
	40亿至50亿
	□
	50亿至100亿
	□
	100亿以上
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	2、贵公司所处行业：

	□
	制造业
	□
	公用事业
	□
	采掘业
	□
	服务业

	□
	金融业
	□
	商业
	□
	农业
	□
	高科技行业

	□
	交通运输
	□
	其他（请注明）
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	3、贵公司性质：

	□
	国有控股上市公司
	□
	国有控股非上市公司

	□
	民营控股上市公司
	□
	民营控股非上市公司

	□
	外商投资企业
	□
	其他（请注明）

	
	
	
	
	
	
	
	

	4、贵公司所在省份：
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	5、您的年龄：

	□
	35岁以下
	□
	35-40
	□
	40-45
	
	

	□
	45-50
	□
	50以上
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	6、您的教育背景：

	□
	博士
	□
	硕士
	□
	本科
	□
	本科以下



问卷到此结束，感谢您在百忙之中参与调查
4

