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开拓创新办协会，会员至上搞服务
浙江省总会计师协会

浙江省总会计师协会成立于1988年，至今已有二十三年的历史。协会会员从筹建初期的116人，发展到2010年底的1159人，协会的资金从白手起家，到现在的有房有车，有一定的结余。协会的工作有了蓬勃发展，学术研究上也取得了一定的成就，受到中国总会计师协会和浙江省财政厅的表扬，协会的凝聚力也越来越高。现将三年来的工作体会和办协会工作的认识向大家汇报
    一、明确办会宗旨，围绕市场经济的热点开展工作。

我会的办会宗旨：“诚信进取，开拓创新，服务会员，报效社会。”在办会中，我们围绕市场经济的热点焦点开展工作；工作中一切从会员需要出发，急会员所急，解会员所难。
1.举办各类学术活动和课题调研，引导会员提高业务水准。

近三年我们围绕财政部会计改革和财务管理创新的中心任务，围绕市场经济发展中财务人员都关心的高端问题，举办了内容涵盖新会计准则、企业风险管理与内部控制、房地产开发企业财务与税收、应对金融危机、海外并购、境外融资等高层次的专业知识培训班，及多种形式学术论坛、沙龙，提升广大会员的专业技术素质。如继反倾销财务与会计项目调研并出书获得中总协2007年度省部级立项课题一等优秀奖后。又针对浙江省民营企业比较发达，但素质有待进一步提高的状况，我们组织了“中国CFO论坛——民营企业财务管理创新”专场，举办了“企业财务战略管理创新专题研讨”等学术活动。会后我们发现许多企业要求更详细的资料，还要求上门取经，为了满足会员的需要，我们在调查研究的基础上，2010年协会组织浙江工商大学的教授、传化集团的财务精英、协会的领导协同作战，三易其稿，使“民营企业集团财务战略管理创新”一书出版。全书22万字，系统地、层层深入地介绍了传化集团财务战略管理的经验和方法。无偿提供会员人手一册，得到会员好评，有的还要求买几册组织学习实施。
2．开展多方位的培训教育，在提高会员素质上下功夫。

帮助会员单位，开展继续教育培训，近三年来，我会每年组织参加培训人员都在4000人左右，我们办班有三大特点：
    ①服务上门，到企业单位去办。

②点菜吃饭，课程设置根据会员单位需要施教。

③质量第一，师资好中挑好。
2008年以来，我们受中国总会计师协会委托，开展了总会计师（CFO）职业资质认证和税务会计师认证培训工作。我们在认真和质量上下功夫，如综合评估表的填写，我们协会领导分工负责，琢一审查，一对一的指导修改。又如培训，我们分管领导每次都亲自参加听课，及时掌握学员动态。目前已培训认证和正在培训的CFO队伍达177人，税务会计师52人，大家普遍反映这项培训认证大大提高了总会计师的执业能力和理论水平。

3．开展咨询活动，帮助会员解决工作中疑难问题。

会员在工作中遇到疑难问题，如会计核算，财务管理，内控制度，税收方面的等等，均可以向协会咨询，协会必须及时研究答复。有时，还介绍他们到相同行业的会员单位上门参观取经。协会充分利用信息平台进行沟通，我们建立了税务会计师认证QQ群、CFO认证QQ群和税务咨询委员会QQ群，请专业委员会的主任及大专院校的老师在线回答财务及税务问题。
4．开展评优活动，大力调动财会人员的积极性。

为了树立财会人员的正面形象，为了促进协会工作的健康发展，我们开展了评优活动。
经省财政厅同意，我们开展了“浙江省优秀总会计师”的评选活动，从2004年至今，每两年评一次，已累计评选四届优秀总会计师，有七十三名同志取得了这一荣誉称号，并在年会上颁奖，披红留影，扩大了影响力。
5．办好刊物，开通网站，促进经验交流，信息沟通。

我会办有“浙江省总会计师”杂志，双月刊，被认定为省级刊物，稿源众多，内容丰富，近三年共刊登信息报道、论文、学习资料600余篇。

“浙江省总会计师协会”网站，网站共有十个栏目，深受会员的欢迎。我们还建立了手机短信群发体系，以便与会员及时的沟通和联系。
6．建立多种平台，促进协会繁荣。

协会工作，涉及到方方面面，也需要方方面面的支持和协助，我们十分注意搭建各类平台，利用会员单位的资源，使协会更具有凝聚力
我们把这些相关单位都吸收进来，组成各种委员会，，编印通讯录。协会可以组织沟通，会员之间可以直接沟通。协会就好象一个繁忙昌盛欣欣向荣的大超市，使会员随时能获取需要的服务。例如：卫生工委、帮助会员解决了不少求医难的问题。
7．关心会员的切身利益，开展全方位的服务。

协会既然是会员之家，不但工作上业务上问题可以找协会，个人私事也可以找协会。如职称评定、购房、子女入学、就业和就医，协会必须积极帮助，努力争取、办出成效，使会员满意。
二、加强组织建设和制度建设，确保协会工作顺利开展。

协会要做好的工作很多，要做好必须有坚强的组织保证。
1．协会是独立的法人，有责有权。
我会原会长和在职六名副会长、秘书长都是大型企业总会计师出身的，对会员的要求了解深切。我会的治理结构是常务理事会领导下的会长负责制，重大事项由常务理事会讨论决定，日常工作由会长负责，会长有人权、财权、事权。

2．常务理会是协会的决策机构，我们基本上每个季度开一次会，讨论决定协会的重大事项。常务理事必须关心和积极参与协会工作，对不参与的常务理事，每年调正一次。

3．加强协会职能部门建设。协会设有秘书处、培训部、编辑部、学术部；还有认证办和税收、信息化等五个专业委员会。明确分工，各负其职。定期布置、定期检查、严格考核。

4．我们制订了岗位责任制和人事、财务制度、做到有章可依

5. 定期整顿会员队伍，对二年不参加活动和不缴会费自动从通讯录上删除，征得所在工委会长同意后让其退会，如2010年就退了130多人。

6. 按行业，按地区成立工作委员会。对各工作委员会提出工作目标，主要有：组织和参与协会活动，发表论文，吸收新会员，缴纳会费。每两年评选协会积极分子和先进工委，在年会上表彰和介绍先进事迹，对其他的工委起到促进作用。
7. 积极筹划资金，确保协会活动正常进行。我们的财务方针是：不以盈利为目的，收费低标准，支出讲勤俭，收支平衡，略有节余。

8.调动秘书处成员的积极性，关心员工的生活福利。
三、紧紧依靠上级领导和广大会员的支持，充分利用社会资源，互助合作推进协会工作。

中国总会计师协会和省财政厅对我会的工作，都是很关心，很支持，我们这几年工作取得的成绩，与及时向上级汇报，取得上级的支持、帮助密不可分，而且我们在实施中发现的建议、也及时向上级汇报，推动面上工作。
上靠领导，下靠会员。广大会员分布全省各地，各行各业，资源十分丰富，取之不尽，用之不尽，经常与他们商量、沟通，没有办不了的事。如反倾销和财务战略的两本书就是我们与院校的会员一起编写。
我们与兄弟协会浙江省高经协会联合办班，请他们帮我们解决杂志刊号审批及建立网站。我们还与北京、陕西、江苏、山西等省市协会开展联合培训等合作事项。2010年我们与江苏省总会计师协会承办了中总协与台湾中华财务主持人协会共同主办的“2010年海峡两岸首席财务官论坛”，与台湾也增加了联系。

四．参加社科联，促进兄弟协会之间的联系和互动。

我们以团体会员的名义，参加了浙江省社会科学界联合会。在这个平台上，能及时了解社会团体、协会、学会有关政策及兄弟协会、学会的先进经验，还能得到资金上少量补助。例如：2009年我会在社科联的工作会中，听到《当前学会创新发展的形势和任务》——关于学会工作若干基本问题的思考，觉得从理论和政策的高度得到新的认识，就将这一报告的主要精神整理后，提供给中总协和地方兄弟协会，对大家起到了促进作用。

近三年来，在广大会员的支持帮助下，我们的工作虽然有进步，但与行业协会的标准相比，还存在很大的差距，我们的持续发展能力还存在许多问题，我们要积极努力解决这些问题，使协会工作做得更好一些。

浙江省总会计师协会

2011年4月29日
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